Nazionaie Regione Umbria
AZIENDA
i OSPEDALIERA

' SANTA MARIA
E TERNI
Direzione per 'Amministrazions del Personale
Ufficdlo Relazioni Sindacali

AREA COMPARTO
PREMESSO CHE:

- in data 22 aprile 2010 & stato sottoscritto I’Accordo sindacale relativo al sistema di
valutazione integrato;

- al sistema di valutazione integrato come sopra definito & collegato il sistema incentivante
aziendale;

- il Decreto Legislativo 1 agosto 2011, n.141 ha apportato delle modifiche e integrazioni al
D.Leg.vo n.150/2009 (cd.Riforma Brunetta);

- con la DGR n.52 del 23/01/2012 la Regione Umbria ha approvato un documento contenente
indicazioni operative circa la corretta ed omogenea applicazione dei principi fissati nel
D.Leg.vo n.150/2009;

LEPARTI
IN DATA 14 MAGGIO 2012,

v considerati gli esiti dell’ applicazione del sistema di valutazione permanente di cui
all’accordo 22 aprile 2010 nel corso del 201 0;

v tenuto canto delle conseguenti modalitd operative del sistema incentivante collegato al
sistemna di valutazione;

v preso atto delle indicazioni operative sulla corretta ed omogenea applicazione dei principi
fissati nel D.Leg.vo n.150/2009 disposte con DGR n.52 del 23/01/2012 dalla Regione
Umbria;

CONCORDANO

di procedere alla modifica e integrazione del sistema di valutazione integrato e del collegato sistema
incentivante nelle modalita e termini sotto descritti:
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. VALUTAZIONE E FINALITA

La valutazione individuale permanente & effettusta mediante la compilazione di apposita scheda di
valorizzazione del personale dipendente che tiene conto di diversi elementi ed in particolare della
loro incidenza rispetto alla categoria e/o profilo di appartenenza.

» il raggiungimento degli obiettivi individuali;

» la qualita dell’esercizio del ruolo;

» le dimostrate competenze professionali specifiche del profilo;

> e nell’ambito della performance organizzativa, il contributo quali- quantitativo assicurato:

o agli specifici obiettivi di gruppo;
o al raggiungimento della performance della struttura di appartenenza.

0 ce individuale il dip nte, ¢ legli
¢ integrante e sostanziale del presente accordo, accede al

SISTEMA DI PREMIALITA INDIVIDUALE
1) mwmmmw

All’incentivazione della produttivita individuale & destinato il 40% delle risorse economiche
disponibili annualmente nel “Fondo di Produstivita Collettiva per il miglioramento dei
servizi e per il Premio della qualita delle prestazioni individuali,

Sulla base dei livelli di performance attribuiti ai valutati & formata una graduatoria delle
valutazioni individuali del personale. Nella graduatoria i dipendenti sono distribuiti in
diversi livelli di performance in modo che:

© il 25 % & collocato nella fascia di merito alta, alla quale corrisponde I’attribuzione
del trentacinque per cento delle risorse destinate all’incentivazione economica di
produttivita individuale;

o il 65% & collocato nella fascia di merito intermedia alla quale corrisponde
Pattribuzione del sessantacinque  per cento delle risorse destinate
all’incentivazione economica di produttivita individuale;

® il restante 10 % ¢ collocato nella fascia di merito bassa alla quale alla quale
non  corrisponde  Pattribuzione di  alcun trattamento  accessorio
destinato alla produttivita individuale.

2) SVILUPPO PROFESSIONALE:
— progressioni economiche;
— progressioni di carriera;
— attribuzione di posizioni organizzative,
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All’incentivazione della produttivita collettiva ¢ destinato il restante 60% delle risorse economiche
disponibili annualmente nel “Fondo gi Produttivita Collettiva per il miglioramento dei servizi e per
il Premio della qualita delle prestazioni individuali”.

Tale misura incentiva & legata al raggiungimento degli obiettivi concordati con i direttari delle
Strutture organizzative aziendali in sede di negoziazione di budget.
g 1 raggiung poli i ::,jbzuzl: biat]

struttura (responsabili centro di attivitd/di costo). A tale scopo entro 15 giomni dall’assegnazione

— con riguardo al personale del ruolo amministrativo, tecnico e professionale, i Dirigenti e i
responsabili delle strutture provvederanno, per il tramite degli eventuali rispettivi
responsabili di posizione organizzativa, a rendere noti gli obiettivi assegnati e ad impartire
le necessarie direttive finalizzate al raggiungimento degli stessi a tutto il personale afferente
le stesse strutture,

Analoga procedura ¢ seguita nell’ipotesi di modificazione degli obiettivi in corso d’anno,

La determinazione della quota individuale di incentivo di produttivitd collettiva da erogare a
cansuntivo a ciascun dipendente » & connessa:

~ al grado di raggiungimento dei risultati di ogni Centro di Responsabilitd/Attivita e al
conseguente ammontare della quota collettiva di incentivazione assegnata;

— al proporzionale grado di partecipazione del dipendente al raggiungimento degli obiettivi
del Centro di Responsabiliti/Attivita valorizzato nelle modalitd indicate nelle allegate
schede.

Per quanto riguarda il grado di raggiungimento dei risultati di ogni Centro di Attivita, si applica un
criterio a scaglioni, secondo un rapporto di proporzionalita rispetto al grado di raggiungimento degli
obiettivi:
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]
1

Percentuale di conseguimento Nessun premio

PERFORMANCE NEGATIVA degli obiettivi
< 30%

Percentuale di conseguimento Quota di premio pari alla

PERFORMANCE POSITIVA degli abiettivi compresa tra il percentuale di conseguimento
31%eil 79%
Percentuale di conseguimento Quota di premio totalmente
PERFORMANCE ECCELLENTE | degli obiettivi liquidata (100%)
> 80%
CRITERI DI VALUTAZIONE

1 dipendenti sono valutati attraverso cinque gradi di valutazione;

1 = insoddisfacente

2= da migliorare

3= soddisfacente/adeguato
4= buono

5= ottimo

rispetto ai seguenti parametri di valutazione, variamente calibrati, e differenziati a seconda delle
categorie di appartenenza del personale interessato e dell’ambito di performance considerata cosi
come da schede riportate nell’allegato n.2, parte integrante e sostanziale del presente accordo, e
secondo il sotto indicato schema:

Punteggi per I'applicazione del giudizio valutativo

VALUTAZIONE PERFORMANCE INDIVIDUALE:

CAT. DS E RESPONSABILI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA SCHEDE DISTINTE TRA:

INFERMIER]

OSTETRICHE e e
PERSONALE TECNICO SANITARIO S " PUNTEGGIO MASSIMO = 100
PERSONALE DELLA RIABILITAZIONE Tl

TUTTI I RUOLI E PROFILI IMPIEGAT! IN ALTRI SERVIZI

CAT.D SENZA RESPONSABILITA’ DIP.0. SCHEDE DISTINTE TRA:

INFERMIER]
P OSTETRICHE
P PERSONALE TECNICO SANITARIO S
P PERSONALE DELLA RIABILITAZIONE P " PUNTEGGIO MASSIMO = 85
P TUTTI 1RUOLI E PROFILI IMPIEGATI IN ALTRI SERVIZI Lo
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. GAT.AB,C SCHEDE DISTINTE TRA:

P TUTTI 1 RUOLI B PROFILI IMPIBEGAT? IN ALTR] 8ERVIZI i PUNTEGGIO MASSIMO = 75
T e L
CAT. B8 SCHEDE DISTINTE TRA:
OPERATORI S8OCIO SANITARI L f“-w.«\\

P TUTTI 1 RUOLI E PROFILI IMPIEGATI IN ALTRI SBRVIZI

y--

L PUNTEGGIO MASSIMO = 80

PROCESSO VALUTATIVO

Nelle procedure valutative, il

Nucleo di Valutazione Aziendale (N.V.A), responsabile del

controllo sul corretto esercizio della valutazione da parte dei responsabili/dirigenti competenti, sul
piano formale e sostanziale:

L.
2
3.
4,

monitora il funzionamento complessivo del sistema di valutazione ed elabora una relazione
annuale sullo stato dello stesso;

comunica tempestivamente le criticita riscontrate ai competenti organi interni di governo ed
amministrazione.

garantisce la correttezze dei processi di misurazione e valutazione, nonché dell'utilizzo del
premio della qualit della prestazione individuale;

8i esprime in via definitiva sulle valutazioni emesse dai dirigenti competenti.

La competenza per la valutazione delle prestazioni e dei risultati e per ’eventuale riesame, in
relazione alle rispettive aree professionali, & cosl individuata:

[T VALUTATO | VALUTATORE |  RiEsame |
RUOLO SANITARIO RESPONSABILE DI REPARTO (CAPOSALA) N.V.A.
RESPONSABIL! DI RBPARTO(CAPOSALA) COORDINATORI RESPONSABILI Di | N.V.A.

MACROAREA SPS
COORDINATORI RESPONSABIL! DI MACROAREA DIRIGENTE DBEL SERVIZIO PROFESSION] N.VA.
SPS SANITARIB
RUOLO AMMINISTRATIVO DIRIGENTE RESPONSABILE DELLA | N.V.A.
C/ODIPARTIMENT! OSPEDALIER] STRUTTURA DI APPARTENENZA DEL
DIPENDENTE
RUOLO AMMINISTRATIVO, TECNICO B RESPONSABILWRBSPONSABILI * D1
PROFESSIONALE POSIZIONE OROANIZZA'HVA N.VA.
c/o DIREZIONI/DIPARTTMBNTI AMMINISTRATIVI DELL’UFFICIO DI APPARTENENZA DEL
DIPENDENTE
RESPONSABILI DI POSIZIONE ORGANI&ATIVA DIRIGENTE RESPONSABILE DELLA
RUOLO AMMINISTRATIVO, TECNICO E | STRUTTURA DI APPARTENENZA DEL N.V.A.
PROFESSIONALE DlPBNDBl!l'I_;.
RESPONSABIL] DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA DIRETTORE AMMINISTRATIVO /
RUOLO AMMINISTRATIVO, TECNICO E | DIRETTORE SANITARIO N.V.A.
PROFESSIONALE C/0 IN STAFF ALLE DIR. RISPETTO ALL'AREA DI RIFERIMENTO
AZIENDAL]
————— =

* In caso di prestazione lavorativa c/o pit uffici.
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11 valutatore, dopo aver compilato la relativa scheda, convoea il dipendente per un colloquio e
proceds a illustrare il giudizio espresso.,

1l Nucleo di Valutazione Aziendale convoca le parti,
1l valutato @ assistito anche dal proprio legale e/o rappresentante sindacale,

11 NVA, dopo aver esaminato gli atti e sentiti gli interessati, si esprime in via definitiva sulla
valutazione.

nel corse dell’ a n erimen nn endente ad a
tturs ¢io le schede di ione saranng redatte dai i i valutato
ciase er il periodo di
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Scheda di valutazions Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 ~ con modifiche del 14/05/2012

Serviaio Ranitario Nazionale Regione Umbria
I " AZIENDA
OSPEDALIERA
SANTA MARIA
TERNI
SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO
COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO
INFERMIERE (CAT. D-DS)
ANNO 2011 pag 1
Struttura/Serviziod/UFCio. ........covueeevuvnneeenieeeoeeieeeeeee,
GENERALITA VALUTATO
Cognome e Nome.............cccevveeeiiriinnninerenennn HBU000COEITONINIOOI AT Matr..................
Qualifica /Profilo...........ccooeeeviiuiieinieiiccecee e e Categoria.................
Periodo di riferimento’................c.ccoeevveiinnimnitec e
GENERALITA VALUTATORE?
Cognome e Nome.............cceeeeeeeerervennnnsenennnnnns Sbaopacoc B50000OCACN0AE00NT: Matr..................
Qualifica /Profilo..........c.ccuiieiiuiernrienieineeeereee s ee e e s s Categoria.................

! Da compilare nel caso che il valutato in corso d*anno abbia prestato il servizio in pidl di un servizio/ufficio/reparto.

: Pa la eompetenzn della valutazmne delle prestaznom e dei nsuhat: e dall'evemuale ricsame in relazione alle rispettive aree

..;. i ew ek e 1 i1 Sy FAY i ARCCUIUD SINURCHID 2208 20 y.
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Scheds di valutazione Comparto anno 2010 ~Accordo 22 aprile 2010 - con medifiche del 14052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
FERSONALE DEL COMPARTO
ANNO 2011 pag 2
@)
(D Leggenda

1 = insoddisfacente
2= da migliorare
3= soddisfacente/adeguato
4= buono
§= ottimo J

Indicare il grado di considerazione e di rispetto dei regolamenti in atto e delle indicazioni
ricevute,

1] [2] L3l [4] [s]

Indicare il grado di considerazione e di rispetto delle norme sulla privacy e del segreto
d’ufficio/professionale.

[u] [2] [3] [d] [s]

Pagina 2 di 10



SMdinCommanIO-Amzzamzolo-mmdiﬂmdd 14/05/2012

SCHEDA D1 VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag 3

2. ARRICCHIMENTO PROFESSIONALE

4 ANIETRSse Ds S iV AT
Per tutte le categarie, qualifiche ¢ profili

Indicare il grado di propensione all’aggiornamento e arricchimento professionale,

(1] [2] [a] L4l [s]

alitd 'aggiorna

Dy deil’g
tutte le categorie, qualifiche e

MICNI0 © =

s S S0 IMITNOMIY Rl R LRAS I
prafili

Indicare il grado di acquisizione e applicazione di nuove conoscenze/competenze a
seguito di partecipazione ad eventj formativi,

[1] [2] sl [4]

2.3 lita dell’ arricchimen 0
Cat. D-Ds- Responsabili di Posizione Organizaativa

Indicare il grado di iniziativa personale e di proposizione di metodologie/soluzioni
innovative o migliorative .

[a] [2] L3l [4] [s]

3. CoMPORTAMENTO O L’UTENTE
Per tutte le categorie, qualifiche e profili

3. \ £ tenti.

Indicare il grado di cortesia, considerazione e disponibilita verso le esigenze ¢ le aspettative
dell’utente.

[1] [2] [3] [4] [s]
3.2 Ruslo pubblico rivestito,

Indicare il grado di interazione, comunicazione, informazione in base al ruolo pubblico
rivestito,

T e s e
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4.

Pginaddil0

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag 4

PERSON, E 'ACITA D1 ONE DEI PROGETTI/PRO!

Cat. Ds e Responsabili di Posizione Organiszativa

4.1Capacith organizsativa

Indicare il grado di capacitd di coordinamento autonomo delle diverse professionalita
coinvolte.

[a] [2] [a] L4l [s]

Indicare, nella conduzione di un progetto, il grado di capacitd di coordinamento delle
diverse fasi del processo, e di adozione e verifica di soluzioni autonome ai problemi
riscontrati.

[1] [2] [l [4] [s]
43Valutasione risorse umane

Indicare il grado della capacitd di valutazione dei collaboratori, dimostrata tramite una
significativa differenziazione dei giudizi.

(1] [2] &l [4]

ACITA DI ONE

Cat. Bs -D-Ds e Responsabili di Posizione Organizzativa

Indicare il grado di capacitd di prevenzione e risoluzione dei conflitti di competenze e/o tra
persone.

(1] [2] (3] L4l [s]



&Mdim«cmmmlomzzwzom-mmmu 14052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag §

6. CAPA PROFESSIO)]
Per tutte le categorie, qualifiche e profili

6.1 Competenze tecnico professionali dell’infermiere

Indicare ii grado di conoscenza e applicazione delle competenze tecnico professionali
specifiche del profilo: gestione degli accessi venosi centrali e periferici ai fini della profilassi
delle infezioni.

[1] [2] L4l (4] [s]

6.1 Competenze dell® e bulateriale
Indicare il grado di conoscenza e applicazione delle competenze tecnico professionali
specifiche del profilo: presa in carico e gestione dell’utente.

[1] [2] [3] [ [s]

6.2 Comportamento a fronte di e ropri

Indicare il grado di capacita di prevenzione e correzione dei propri errori.

[1] [2] [3] L4l [s]

M A Dl e (1 proceguree p ! At ILIE 1€ categonrte
Indicare il grado di conoscenza, applicazione e trasmissione agli altri di procedure e
protocollo in atto: preparazione del paziente agli esami diagnostici ed alle procedure
terapeutiche e/o riabilitative e loro attuazione nel rispetto degli specifici protocolli.

1] [2] (3] [4] [s]

Accoglienza e presa in carico del ente in ppoggio (per le degenze)
Comportamento nell’urgenza (per le terapie intensive, il pronto soccorso ¢ le sale operatorie)
Gestione dell’imprevisto nel paziente durante P’attivitd ambulatoriale (per ambulatori e servizi)

[1] [2] [3] [4] [s]
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Scheda dj valutazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 - con modifiche del 140052012

SCHEDA D! VALUTAZIONE
PERSONALE DEL. COMPARTO

ANNO 2011 pag 6
7.Co U NELL’AMBITO D PERFO CE IZZATIVA:
Per tutte le categorie, qualifiche e profili

7.1

Indicare il grado di adattamento e collaborazione agli eventi organizzativi che direttamente
o indirettamente possono coinvolgerio.

[1] [2] (3l L4] [s]
7.2. Disponibilit verso le esigenze di servizio

Indicare il grado di considerazione e di dispanibilitd verso le esigenze di servizio rispetto
anche al grado di conciliazione con le esigenze personali.

1] [2] [al [4] [s]

Indicare il grado di disponibilita a prestare servizio nelle varie strutture intra ed inter
dipartimentali.

1] [2] (3] [4] [s]

Indicare il grado di partecipazione e collaborazione al lavoro di gruppo/equipe considerando
anche le eventuali soluzioni originali migliorative proposte.

[1] [2] [3] [4] (s]
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Scheda di valutazions Camparto anno 2010 -Accordo 22 eprile 2010 - con modifiche de) 144052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag 7

RAGGIUNGIMENTO bEG
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Scheda di Wm%mmZOlﬂ-Amﬂo!!amﬂe!ﬂlD-mMﬂdudd 140052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO2011 pag 8

CONTRIBUTO INDIVIDUALE RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBRIETTIVI DI STRUTTURA

1]

A LUVNTRGGL PRL 8010 FPARAMETRO 7)
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Scheda di valutazione Comparto anno 2010 -Accardo 22 aprile 2010 - con modifiche del 144052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011pag 9

FEED BACK DEL VALUTATO;

IlQll'l...lQI..l...llllltl.io.ll'!-..00'0...!!lcl..'.l.‘ll...cl'0-"."..Qo"'to!lb!.t..to

nn.n-ono.non-l-nunonnl-'nooo.-ncn.nooo-..on.n--o'to--tonocno-cn-co-oo.---unoooun--.l..-loo

COMMENTI DEla QllCQ.O...D'III.Ol!..l.'l"'ll.ttv'.o.ll..lnuqlcolln..o.tQQOQ-.OQ.0.".0...!'..!0.0'...00!
VALUTATO mEm -'cclco-on:--nnoo--..a.tt-non--nt--.v-qo-----u----au.ooon.--.-.uc-.ono-onu-|---~n|clluooc-
AIJM VALUTAZIONE .l..l..llltlll..'..I.'Q.t.tnol'.'l...-ci...!.'..c...'l.lll.!.'!lc!l..'l'.ll.l"'l.Cl'tt"'

OmNUTA n---'-a.--o-------ou------|utvo‘--ooc0.-.n.-'octc-on-----onno.--o--cct-'louontcoco----o-oc
-.co-ac----o-n--.o-o-s-oanuotoo't-oco-t.ooqon!nnoco--oo.c-oon--co-.-ootc.ooo.--ooo-coooc'
-I-tt'l..ouo.o-nn.oiono..--n-n-.-l-loooooo-oo.n'-o.co-on----u-c-no.ouonvou.ovv.a.'---coo--
'il'..QOQCOOOIOOQIGIQIQOIQ!t.ll.....l"""li'l..!l..t...-!-‘......ol'..'.0.-"..0...!"'.
.l'.Il"...tl..l'!l.'."..lllll'.l...ll‘ll'..tll'l.QII-.Q..I.I.IO'IQ.O.'Clc!lol..!l.llll.'
O..llnl'l'.ll!'o....l.ll.clll!o'.'.'O-olllt..00..000‘0!.'00.D'..I.!lo'l!llln'lllll.t.lli.!
..ll..ll.!'ll...'.‘.lA.Olo.l'.'.illl-t..Cl.l"...b..!.'lcOl".'ll!v..lq'llll...t.'l.ltl.'v
l.ll'!'llOO.ICQQIQUQOO'Q'!IQll-thoo'cﬁo.IoItl.l"'I'.'.l..00'!.!...0....!'...!'ttl.ll'l.l.
lll.'..ll.ll.l."..l'llll..l..'......-..'Ql'.o..l.l.n..-'..'tv.!.t.t‘.lotlIt...ll.'.l'l...
l"..'lll......ll...Ql.......'l.l!l.'..l"l..'..'l.'.Il"'..'.ll-l..l.lll"l."..lll.l.l..
O.l|..lt..Il..l'Iul.ll!ll.l.l.l..l'l!.l0.‘..Ol.'to"l...l.l.'l.l.l'l'.ll..!OOQCQDOOQDQI".
t--c'ntcoltaonoonn'-n-.ln'..n¢o'n--¢-n-.-.o'oto.tctcoiouo-ucv.ltcltotoootooto..oo.oon-ltnl
.....‘UQ.".!...l'l.'l.l..llll..l....‘.Ol..!..l!.'ll...'lOtlO’.Cl.l"lol.!.l.l..l..b'.""
li‘.I..0.!.I.QC'.OI‘IOl‘..l"'.l.ll'..'Q'l"'..l."l..'II'l'l....l"IO...I..III..IIOIII.II

Data; Firma del Vahutatore;

Firma del Valutato:
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smatmmammzmo-mzupﬂemo-con MODIFICHB DEL 140512012

Servizio Sanitario Nezionale
' AZIENDA
OSPEDALIERA
SANTA MARIA
TERNI

Regions Umbrin

Punteggi per Papplicazione del giudizio valutativo

VALUTAZIONE PERFORMANCE INDIVIDUALE:

CAT.Ds E RESPONSABILI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA SCHEDE DISTINTE TRA:

INFERMIERI
OSTETRICHE
PERSONALE TECNICO SANITARIO
PERSONALE DELLA RIABILITAZIONE

TUTT11 RUOLI B PROFILI IMPIEGATI IN ALTRI SERVIZI

e
. BuNTEGGIO MASSIMO = 100

CAT.D SENZA RESPONSABILITA’ DI P.0, SCHEDE DISTINTE TRA:

INFERMIERI
OSTETRICHE
PHRSONALB TECNICO SANITARIO
PERSONALB DELLA RIABILITAZIONE
TUTTI 1 RUOLI B PROFIL IMPIEGAT! IN ALTRI SERVIZ]

\..,.“

o o
ST L PUNTEGGIO MASSIMO = 85

CAT.A,B,C SCHEDE DISTINTE TRA:

AUSILIARI
P TUTTI1 RUOLI E PROFILI IMPIEGATI IN ALTRI SERVIZ1

CAT. Bs SCHEDE DISTINTE TRA:

P OPERATORI SOCIO SANITARI

—

e ——
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Scheda di valutazione Comparto anno 2010 -Aczordo 23 aprile 2010 con modifishe del 14052012

Servizio Sanitario Nazinnale Regione Umbria

l AZIENDA
OSPEDALIERA
SANTA MARIA

L. TERNI

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO
ANNO 2011 pag 1
COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO
OSTETRICA (CAT. D-DS)

Struttura/Servizio/Ufficio. .................... ..
GENERALITA VALUTATO
Cognome e NOme............coovvimiirieiiinrennee oot Matr..................
Qualifica /Profilo............cuouviveenreriuieecieee e Categoria.................
Periodo di @ﬁmgt_o' .........................................................................................
GENERALITA VALUTATORE?
Cognome e Nome. ................. P s et ettt et ene e eeneereneen esae Matr..................
Qualifica /Profilo............uenuirieeeeriiniiinerieeoeeeoeeeeesosso Categoria..................

' Da compilare nel caso che il valutato in corso d'anno abbia prestato il servizio in pid di un servizio/ufficio/reparto.
Yperla mmpetenza della valutazlone delle prestazxoni e dei nsultati e dell evemuale nmme, in relnzrone alle nspenive aree

Pagma ]-dl 1 0 vy




Scheda di valstazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con medifiche del 14/052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO
ANNO 2011 pag 2
®

(0 Lezaends

1 = insoddisfacente

2= da migliorare

3= soddisfacente/adeguato

4= buone

5= ottimo J

Indicare il grado di considerazione e di rispetto dei regolamenti in atto e delle indicazioni
ricevute,

Indicare il grado di considerazione e di rispetto delle norme sulla privacy e del segreto
d’ufficio/professionale.

[a] [2] E [4] [s]
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Schedadi valutazione Comgarto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con modifiche del 14082012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL CoMPARTO

ANNO 2011 pag 3

2, CCHI PROFESSIONAL

2 AL ETEAAE .‘...‘l_'j_l__._l 1

Per categoi, qual

Indicare il grado di Propensione all’aggiornamento e arricchimento professionale,

o LR e i IS NN Q!

le e ep

Indicare il grado di acquisizione e applicazione di nuove conoscenze/competenze a
seguito di partecipazione ad eventi formativi.

[1] [2] [a] [ [s]

MU ENIO profess

B8 gell” arrice sonale
Cat. D-Ds- Responsabili di Posizione Organizzativa

Indicare il grado di iniziativa personale e di proposizione di metodologie/soluzioni
innovative o migliorative .

(1] [2] (3] 4] [s]

QMPORTAMENTO VERSO L’UTENTE
Per tutte le categorie, qualifiche e profili

Indicare il grado di cortesia, considerazione e disponibilita verso e esigenze e le aspettative
dell’utente,

[1] [2] 3] 4] [s]

3:2 Ruolo pubb estit

Indicare il grado dj interazione, comunicazione, informazione in base al ruolo pubblico
rivestito,

o e ey e =

Pagina 3 di 10
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Scheda di valutazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con modifiche del 14052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag 4
4. INIZIATIVA PERSONALE E CAPACITA DI GESTIONE pEJ PROGETTV/PROCESS]
Cat. Ds e Responsabili di Posizione Organizaativa

Indicare il grado di capacitd di coordinamento autonomo delle diverse professionalita
coinvolts.

(1] [al [4] (o]

Indicare, nella conduzione di un progetto, il grado di capacita dj coordinamento delle
diverse fasi del processo, e di adozione e verifica di soluzioni autonome ai problemi
riscontrati.

[a] [2] 3] [4] (]

Indicare il grado della oapacitd di valutazione dej collaboratori, dimostrata tramite una
significativa differenziazione dej giudizi.

(1] [2] [a] [4] (sl

ACITA DI GESTIONE DEI CONFLITT)
Bs -D-Ds e Responsabili di Posizione Organizzativa

Cat.

Indicare il grado di capacitd di prevenzione e risoluzione dei conflitti di competenze e/o tra
persone.

[1] [2] [a] 4] [s]

" Pagina4 di 10
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Scheda di vatutazione Compasto anno 2010 ~Accordo 22 aprile 2010 con madifiche def 14052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL ComparTO

ANNO 2011 pag §

6. A PRO
Per tutte le categorie, qualifiche e profili

* nell’assistenza ostetrica alla donna in gravidanza/puerperio ed al bambino

Indicare il grado di capacitd di prevenzione e correzione dei propri errori.

Indicare il grado di conoscenza, applicasiors -~ trasmissione agli altri di e
protocolio in atto; preparazione del paziente agli esami diagnostici ed alle procedure
terapeutiche e/o riabilitative e loro attuazione nei rispetto degli specifici protocolli.

[1] [2] 3] 4] [s]

6.4 Comportamento a fronte di imprevis
Accoglienza e presa in carico del paziente in appoggio (per le degenze)
Comportamento nell’urgenza (per le terapie intensive, il pronto Soccorso e le sale operatorie)
Gestione dell’imprevisto ne| paziente durante P’attivita ambulatoriale (per ambulatori € servizi)

[1] [2] (3] 4] [s]




Scheda di valutazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 eprile 2010 con modifiche del 14/082012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag 6

7 -CMEMMM%
Per tutte le categorie, qualifiche e profili

7.1

Indicare il grado di adattamento e eollaborazione agli eventi organizzativi che direttaments
o indirettamente possono coinvolgerio.

[u] [2] (3] (4] [s]

Indicare il grado di considerazione e di disponibilita verso le esigenze di servizio rispetto
anche al grado di conciliazione con Je esigenze personali.

Indicare il grado di partecipazione e collaborazione al lavoro di gruppo/equipe considerando
anche le eventuali soluzionj originali migliorative proposte.

[1] [2] [3] [ [s]
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Scheds di valutazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con modifiche de) 14/052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011 pag 7

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBl

ETTIV]I INDIVIDUALI

i LS Cein] N

GIUDIZIO SINTETICO:

OIllll.'..l.ll'lll.'..l'!0'.!'l.llll..'..ll..'.'.'l0"0'!.I!.!Ol...l.ll.o"'.'.-v.'.ll'.l.

Glunmommﬂm: ¢900e800nn00ses0tBIvane GeevsaseveencaseniIseReteanttnoeenn

--'.--0"tu.o-ailo0u--o-ooc-oo.nqn'--.o-otno-oq-ci.n.cuo.-lt-o-unc..nu--o--.---.ou-o--'---

P02E 0000000000800 000000100000 0y

lIIIlIl..QOIO....IO!QII.!llI'QI.lIlll'l...'..."'..0!.'....0.'...Ql...ll'l'l.l."'l.. ooooo
..CDQIII...IOIOC.l'!ll'..llll'.!..Il..'....lll.il..l..'!.l'..i.IbQ.llll..lIllt"l'..III.!!
-.u.ohc--.-o-u'o'-lnoo.l-o'conr-u-no..n-o-.-.n-nuo-nt'lvoun..o.llnl-.c---.-a..oo-n.-n-nu-.
il.."lll.l.ill.ll!.'I.ll...llll.l...l..'!.lll.!..l..'l'.l.'.t'!l'..l ------- (LT T PY Ty
.--n-cco---ooco--.ot-c'lu‘.uoncaolutlllutno'tcncoull-oll.-n-o-n.oot----ool-.--oo.ononovno-
'.I'I...'Q..Ql'-.'l..!!l..l..l...lI..Il..Ql..l'.!lil..lllIl.‘l.....l.ll.....lll!lll!'..ll'
I.'.l...l.l....'l....I...ll..!I........l.l.l.It.'l.!ll.l.l..t. ...... ®s0evensernesancsrenen
oo-.---o!voo-t.itl-nlc‘..ccl.-.-o-.lo--..oo.'-'n-o...l---ot-.o-o-.-o0ooou---n-'t-co-ovonnt
ll..lll.....l'..ll-ltll.0.00IOlODOCOOQOOIIll-..l'.....lil!!..l...l.l...'l'l.l.l-'0.'.....0
'nnco----c.t--..ll-a---.-n-ulccoll.ltno..ouuol.no-.'-c.nun--on.--o--no.---'o'----oo.-nnolo
l.'lll00'l.l...l..‘l.'..l.l'...-ll..l'll...'lll.l..l...QlCll.l'l.l.'!l.l'll.ll..l00..".'-

l.".'.ll.ll....!lI..l'.l'.ll...lll'IQO.I..!I...I.II..'I.'ll.ll'n..l..'lI'D.C..l..l.t.l'l.
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Scheda di valutaziane Compasto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con modifiche ded 147052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO2011 pag 8

CONTRIBUTO INDIVIDUALE AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI DI STRUTTLRA

0L

GIUDIZIO SINTETICO:

Gmnmosmnlco ll..l.'.'l....t!tl00"..D.l..'...l....l..lll-.l.I0.tl.l.llllll...'l'.l...'.l..l.l.l"l!l.'
COMPLleO: '.I-.l.ll'.l.'..!'llll.ll.l..il.ll.l‘l!!.lQDOOICDCIOIIOICQIJCOC'IO..lll..'l'!.'l"ll.l"ll
l-l.l..l!ll"I'.'l'OI.l.!..IQ!..'ll.'.'0..-l.Il.."l..l.l.I.Ql.t.-ll.l..ll.ll.‘.'!l.l.l.'.

t.l'..0..'...'.l'.-ll...l'll'bl".ll..".I.l....1...-'-0'0'.0.0.0'll."..IO'...'QQI.’.!.!.

S GO S 8 200 30 G S SO I S 5 R R R R S
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Scheda di valutazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con modifiche del 14052012

SCHEDA DI VALUTAZIONE
PERSONALE DEL COMPARTO

ANNO 2011pag 9

FEED BACK DEL VALUTATO:

CoMMm‘ DEL .ll.'..l'l'.'...I'l..l".l'.....”'.'.Ql‘l....'ll'll'.'....'IQ.I...I'.‘.l.....".l.'.'l'.'
vALuTAm mnm .'.'."..'.........‘......‘........'....'.'...'I."I'.....'..'....I-"'..'....-..'.. taveny
Am vAme i I'l.‘...‘.".ll.'..'...'l‘..'..'.l...'.'..ll'l..llll..!.l'.'.l'l.l.IIOIIOl'll."l.'.l".l.

omNUTA -I.Qu..llottnill.lc'.l".l.."cl!.-l..l..lo‘o'.Olln!..i.'-.o.!.l.!‘lll...!.o......o.n.l...

Data: Firma del Valutatore:

Firma del Valutato:

- A
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Scheda di valwazione Comparto anno 2010 -Accordo 22 aprile 2010 con modifiche del 14/052012

Servizio Sanitrio Nazionale Regione Umbria
r"' " AZIENDA
OSPEDALIERA
SANTA MARIA
e TERNI
Punteggt per 'applicazione del giudizio valutative
VALUTAZIONE PERFORMANCE INDIVIDUALE:
CAT.Ds E RESPONSABILI DI PosiziONE ORGANIZZATIVA SCHEDE DISTINTE TRA:
INFERMIER] e
OSTHTRICHE T
PERSONALE TECNICO SANITARIO s e ,,,,wmﬁumo MASSIMO = 100
PERSONALE DELLA RIABILITAZIONE L
TUTT11 RUOL! B FROFILI IMPIEOAT) IN ALTRI SERVIZ]
CAT.D SENzA RESPONSABILITA’ DI P.O, SCHEDE DISTINTE TRA:
P INFERMIERI
P OSTETRICHE [
P PERSONALE TECNICO SANITARIO Pl s e o
P PERSONALE DELLA RIABILITAZIONE Sl " PUNTEGGIO MASSIMO = 85
> TUTTI I RUOLI E PROFILI IMPIEGAT! IN ALTRI SERVIZI {’ Lo
54

CAT.AB,C SCHEDE DJSTINTETRA

el

t AUSILIAR] M .
TUTTH RUOLI E PROFILI IMPIEGAT! IN ALTRI SERVIZ] _ IR

T

B e s (VU " : _I

CAT.BS SCHEDE DISTINTE TRA:

OPERATORI SOCIO SANITARI

PUNTEGGIO MASSIMO = 7§

e a0
TUTTII RUOLI E PROFILI IMPIEGATI IN ALTRI SERVIZI %s&cm MASSIMO = 80

promneems
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