Servizio Samtario Nazionale Regione Umbria

AZIENDA
OSPEDALIERA
SANTA MARIA
TERNI

Direzione per 'Amministrazione del Personale

Ufficio Relazioni Sindacali

Progetti incentivanti biennio 2008-2009: Area Comparto.

Premesso che

la consistenza residua del Fondo della Produttivita Collettiva per il miglioramento dei servizi e per il
premio della qualita delle prestazioni individuali — ANNO 2008 ammonta ad € 554.995,88 al netto
dell’acconto erogato al personale nel mese di giugno 2008 (€ 169.894,00) e delle competenze relative
ai progetti incentivanti di continuitd assistenziale a bassa intensitd anno 2008, liquidati nel mese di

marzo 2009, a seguito di specifiche intese sottoscritte tra I’ Azienda Ospedaliera e le O0.8S/R.S.U.;

la consistenza del Fondo della Produttivita Collettiva per il miglioramento dei servizi e per il premio

della qualita delle prestazioni individuali — ANNO 2009 ammonta ad € 701.660,00;

nel corso del 2008 nell’ Azienda é stato avviato un percorso innovativo basato anche sull’introduzione
di nuovi modelli organizzativi che, nell’ambite della valorizzazione delle risorse umane ¢ del
conseguimento di pin elevati livelli di efficienza, efficacia ed economicita del servizio, ridefinisce
alcuni degli obiettivi strategici individuando nuovi progetti a rilevanza aziendale accanto a quelli che

positivamente si sono andati a consolidare negli ultimi anni;

in data 3 aprile nel corso dell’incontro tra Direzicne Aziendale e Organizzazioni Sindacali/R.S.U., Area

Comparto, le parti concordano:

di finalizzare una quota pari a €.1.225.000.00 del Fondo della Produttivita Collettiva per il
miglioramento dei servizi e per il premio della qualita delle prestazioni individuali — anni 2008-2009
al finanziamento dei Progetti Incentivanti Biennio 2008-2009 cosi come individuati e nelle modalita

indicate nell’allegato n.1 parte integrante e sostanziale del presente accordo;

di riservare alla Direzione Aziendale una quota pari a €.25.000,00 per specifici obiettivi strategici in

via di determinazione;
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— di destinare al Fondo in questione le Risorse Aggiuntive Regionali qualora la Regione le rendesse

disponibili senza finalizzarle ad obiettivi specifici e inderogabili;

— di liquidare ¢ pagare con le competenze stipendiali del mese di aprile 2009 ["acconto relative ai
progetti incentivanti 2008-2009 cosi come indicate nell’allegato n.2 parte integrante e sostanziale del

presente accordo, fermo restando che in sede di saldo si procedera ai relativi eventuali conguagti;

— di effettuare una prima verifica sull’applicazione del presente accordo entro e nen oltre il 30 ottobre

2009.

Allegati n. 2: - n,1 Documento “Sistema Premiante™;
- n. 2 Documento”Produttivita Collettiva: Progetti incentivanti biennio 2008-2009

Preiezione Acconte”

Azienda 00.85./RSU




AZIENDA
OSPEDALIERA SISTEMA PREMIANTE

]Sé\lglrl'f\ MARIA Allegato n,1
S.P.S smppmm 1 Progetti incentivanti

FINALITA’ del SISTEMA dei 1l sistema dei progetti proposti persegue nella generalita le
PROGETTI INCENTIVATI seguenti finalita:

1) garantire per tutto il personale del comparto la possibilita di
accedere alla quota delle incentivazioni previste per il biennio
2008-2009;

2) legare la corresponsione delle quote di incentivo a progetti
chiari, definiti e condivisi avviati nel corso del 2008 e che
devono essere conclusi nel corso dell’anne 2009;

3) costituire un sistema che consenta la valorizzazione degli
apporti personali al raggiungimento degli obbiettivi
aziendali;

4) migliorare, attraverso il sistema incentivante, la qualita delle
prestazioni assistenziali;

5) implementare la condivisione delle risorse professionali
aziendali e conseguentemente un suo migliore e pil razionale
utilizzo.

ORGANIZZAZIONE del [ progetti incentivati proposti sono stratificati secondo tre livelli
SISTEMA dei PROGETTI di strategicita aziendale crescente cui corrispondono tre diversi
pesi specifici. I progetti nel loro insieme sono riconducibili a due
diverse tipologie:
* progetti organizzativi (utilizzazione integrata del personale
di  supporto  all'interno  dell'area  dipartimentale,
integrazione delle attivita amministrative decentrate con le
relative Direzioni amministrative, continuita assistenziale,
turnazione 3x8, sale operatorie, nuovo polo Piazza E.

Fermi);
 progetti trasversali di gruppo (accoglienza e terapia del
dolore);

CARATTERISTICHE dei I progetti organizzativi consistono nel riconoscimento del
PROGETTI disagio  lavorativo legato alla turnazione(3x8); nel
riconoscimento della disponibilita ad un proprio impiego in
condizioni particolari (sale operatorie, continuita assistenziale a
basso impegno); nel riconoscimento della disponibilitd ad un
proprio utilizzo ordinario in realta organizzative diverse se pur
affini (utilizzo all'interno dell’area dipartimentale); nella corretta

e costante comunicazione di dati e report amuministrativi avvio
polo piazza E. Fermi).
I progetti trasversali di gruppo(accoglienza e terapia del dolore)

sono caratterizzati dal fatto che il raggiungimento degli
obbiettivi sono in capo all'intero gruppo, per cui il

raggiungimento o meno dei risultati attesi deve necessariamente
coinvolgere tutti i componenti del gruppo che in modo solidale
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Allegato n.1
I Progetti incentivanti

INDICATORI e CRITERI

MODALITA’ di
APPLICAZIONE

parte. Permettono l'accesso alle quote di incentivazione al
restante personale.

Per ciascuna tipologia di progetti sono previsti specifici
indicatori e criteri:

*i progetti organizzativi prevedono l'utilizzo di indicatori
comprovanti l'utilizzo nelle diverse strutture organizzative
dipartimentali;

ei progetti trasversali di gruppo prevedono lutilizzo di
indicatori indiretti (costomer satisfacion).

La Modalita generale di applicazione prevede che il personale
non possa accedere a pitt quote. La corresponsione della quota
relativa a progetti di livello superiore assorbe ed inibisce
eventuali quote relative a progetti di livello inferiore.

P



LR

14 4 W
00°8ES'61T'T 3 S0C'1 nejoL
00891 3 i 1 nsuny| 71
0001L°T 3 q 1 g ezzerJ| 11
areyuswmredicy
00°001°£Z 3 0S I puoizeidsjul  owpweson3y  ‘ouoddns 1p eypamvy| o1
00°0TL'TII 3 S0¢ I ezusBony| 4
00°059°0% 3 1574 4 ezzamolg| g
00°000°56 3 6 z eanensiunuwe eyenty| 4
00°000°0Z 3 0z Z A[eUOIZMIST UOIZEDTUNWOI d eHEeNny| 9
00°000°21 3 41 r4 a1o[o(] vzuas afepadsO| ¢
00°000°8% 3 27 4 ouoeIoqe] ¥
00°000'SL 3 Gz 4 eilbojoipey| €
00°002°S€1 3 F01 c uojesado yaaoigl T
00°009°009 3 97 € s[eIZUI)sIsse eyirenb ojuaweIoSixy 37 1l 1
128png 9[PUDSIa] 053] 119301
6002-8002Z oluuaiq yueaguadul aboid ‘eama||o) epagInpold

INddL

VIIVIN VYINYS

Yd31Tvadadso

YVONIIZY

euguiy auciboy

o>
-

zbed gy

d[RUCIZEN OLZIUES CIZIAIRS

1S

-~

>/



RISl

00°85 L3oyded-o.1d eipaw = 30/90 odronue,jjep oAisuasdwio) ,

[00°29¥'S onpisay]

00'8e5°612' | 'G0ZL |

. . ajejo|
00'00€"| 100'008'G€2 00'85¥'| 998 €
00'000' | 00'000°00€  :00'8GL '} 00¢ 2
00'Zys 00'8EL €81 :00'002 _ ~ BEE b
60-ide jobpng Loudes-oid eipaw djeuosiod, 0Sad

00'000°922"} 60-80 EAINSI00 B}AIINPOId OpUOS

0JU020Y 3U0IZ8I0.d - 600Z-800Z OIUUSIQ BUBARUSIUI BJaBOId (BARISI0D ENAINDOLd TNV

INY3L
VIIVIN YENVS
va3I1TvQ3idso
YVAN3IIZY

eLquin suoibay B|PUCIZEN OLIEJILES QIZIAIRS



